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POLITICA DE GESTION INTEGRADA DE PROCESOS

SQM, como compaiiia de alcance global, entendiendo la responsabilidad que conlleva su labor y apuntando a la
continuidad de sus negocios en el largo plazo, se compromete con el desarrollo sustentable en armonia con su entorno,
la ética empresarial y el respeto y promocidn de los Derechos Humanos en conformidad con las normas nacionales e
internacionales vigentes. Con el objetivo de consolidar estos compromisos desde el mas alto nivel corporativo y a través
de toda nuestra cadena operacional, hacemos publica nuestra Politica de Gestidn Integrada de Procesos, basada en las
normas 1SO 9.001, 14.001, 45.001 y 50.001 y como parte de nuestra Politica de Sostenibilidad, Etica y Derechos Humanos.

Para la cual establece los siguientes compromisos para los sistemas de gestion de calidad, salud y seguridad ocupacional,
ambiente y energia:

e Promover entre nuestros trabajadores, empresas contratistas y partes interesadas la satisfaccion de las
necesidades de nuestros clientes, la prevencion de accidentes y enfermedades laborales, |la proteccidn del medio
ambiente, el uso y consumo eficiente de nuestros recursos energéticos.

e Cumplir con las exigencias normativas y legales aplicables a nuestras actividades, otros requisitos y acuerdos
voluntarios a los que nos suscribamos.

e Asegurar la mejora continua del Sistema de Gestién Integrado, a través de la evaluacién periddica de su
desempefio, verificando el cumplimiento de la politica y la gestion de los procesos, promoviendo el compromiso,
la creatividad e innovacidn, entre otros.

e Establecer indicadores y metas alcanzables y medibles, asegurando la disponibilidad de informacién y de recursos
para el Sistema de Gestidn Integrado, en coherencia con los objetivos estratégicos y lineamientos de la
organizacion.

e Buscar permanentemente la mejora en la prestacion de los servicios para la satisfaccién de nuestros clientes,
asegurando la calidad de los procesos e incorporando nuevas tecnologias disponibles.

e Recibir y canalizar las consultas de nuestros trabajadores, colaboradores y sus representantes, promoviendo su
participacién en temas asociados a su seguridad y salud ocupacional.

e Identificar los peligros y evaluar, controlar y/o eliminar los riesgos para la salud y seguridad en nuestras
actividades, proporcionando condiciones de trabajo saludables y seguras para prevenir el deterioro de la salud y
lesiones de nuestros trabajadores y colaboradores.

e Apoyar iniciativas y acciones de proteccién del medio ambiente y la biodiversidad en nuestros trabajos, basados
en el desarrollo sostenible, buscando la excelencia e innovacion en la gestion ambiental, a través de la evaluacion,
control y reduccidn de los impactos en el medio ambiente, asi como la aplicacién de modelos sustentables.

e Fomentar la adquisicion de productos y servicios energéticamente eficientes y apoyar las actividades de disefo
gue impacten en el desempefio energético.

e Establecer estrategias de continuidad de negocio frente a los riesgos y oportunidades que permitan la
sostenibilidad de nuestras operaciones en base a los sistemas de calidad, salud y seguridad ocupacional, energia
y ambiente.



